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POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

“"Comunidades Solares Galp”

O Grupo Galp assegura o cumprimento das obrigagoes decorrentes do Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho (RGPD) e demais legislacdo sobre matéria
de protecao de dados pessoais e privacidade, assegura o cumprimento das obrigacoes
decorrentes do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho

(RGPD) e demais legislacao sobre matéria de protecao de dados pessoais e privacidade.
I. Quem é o responsavel pelo tratamento dos meus dados pessoais?

A Petrogal, S.A., com sede na Avenida da fndia, 8, 1349-065 Lisboa (adiante designada
por «GALP»), é a responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais para as finalidades
indicadas na presente Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade (doravante,

“Politica”).

II. Que dados pessoais vao ser tratados, para que finalidades, qual o

fundamento de licitude e o prazo de conservacao?

A GALP procedera ao tratamento das seguintes categorias de titulares e de dados pessoais
para as finalidades a seguir enunciadas, com os fundamentos de licitude e prazos de

conservagao adiante indicados:

CATEGORIA | FINALIDADES | CATEGORIA | FUNDAMENTO PRAZOS DE

S DE DE S DE DADOS S DE CONSERVACA
TITULARES | TRATAMENTO LICITUDE (o)
- A . Até 6 meses
Angariacao de e Diligéncias preé- .
. i Identificacao . apos a recolha
Potencial clientes ou contratuais ou
. o pessoal | ~ sem que tenha
cliente qualificacao de execugao do .
Contacto sido celebrado
leads contrato
contrato

DiIigéncias. Pré- | Até 1 ano apbs

. Identificacdo contratuais ou o termo do

Gestao de execugao do trat

. . pessoa| I contrato ou,
Cliente clientes ou de Contacto | contrato n3o tendo sido
contratos Contrato Interesse celebrado, ate
legitimo se o | & Meses apos o

titular ndo for inicio do
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parte no
contrato

processo de
contratacgao,
sem conclusao

Marketing direto

Identificagao
pessoal |

Consentimento

Até 1 ano apds
o ultimo
contacto

Contacto

Interesse
legitimo

Até a cessacao
do contrato

Até 1 ano apds

AnéliseNe o dltimo
_ definigao Identificagdo | Consentimento | contacto ou até
|nd|V|duaI|_zada pessoal | 3 cessacio do
de perfis Contacto | contrato
Contrato |
Analise e Andlise de
definigdo perfil Interesse Até a cessagdo
generalizada de legitimo do contrato
perfis
Os dados de
identificacao e
contacto
podem ser
tratados até 1
ano apos o
Consentimento | ultimo contacto
/

Inquéritos de
satisfacdao/opinia
o)

Identificacao
pessoal |
Contacto

Até 1 ano apds
recolha, para
os dados
resultantes do
inquérito

Interesse
legitimo

Até 1 ano apds
recolha, para
os dados
resultantes do
inquérito

(1) O prazo de conservacdo pode ser superior ao indicado em cumprimento de obrigagoes legais (e pelo periodo definido
nas mesmas) ou, em caso de procedimento contraordenacional ou judicial, até 6 meses apds o transito em julgado da
respetiva sentenca. Podem ainda ser conservados para comprovar o cumprimento de obrigagbes contratuais enquanto ndo

decorrer o prazo de prescricdo dos direitos correspetivos.
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Caso o fundamento de licitude para o tratamento dos seus dados pessoais seja o
consentimento, o titular dos dados pode retirar o mesmo, de forma livre e gratuita, a
qualquer altura, sem que dai advenha qualquer consequéncia negativa para si. No entanto,
a retirada do consentimento nao compromete a licitude dos tratamentos efetuados com
base nos consentimentos anteriormente dados. Caso seja retirado o consentimento, a
GALP cessara imediatamente o tratamento dos seus dados pessoais para a finalidade em
causa e procedera ao apagamento dos mesmos, salvo se houver necessidade de tratar os
dados ou de os conservar para o cumprimento de obrigacdes legais e/ou contratuais ou

se existir outro fundamento de licitude para o tratamento destes dados.

Quando os dados sejam tratados com fundamento em interesses legitimos, ou quando
sejam tratados para fins de comercializagdo direta, o titular dos dados tem o direito de se
opor ao tratamento, o que podera fazer nos termos do ponto V desta Politica. Neste caso,
a GALP cessard o tratamento dos dados pessoais, exceto se existirem razdes imperiosas
e legitimas para a continuidade desse tratamento que prevalecam sobre os interesses,
direitos e liberdades do titular dos dados, ou se os dados forem necessarios para efeitos
de declaragao, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial. Se os dados
estiverem a ser tratados para efeitos de marketing direto e o titular exercer o seu direito

de oposicao, a cessacgao do tratamento sera imediata.

Se o fundamento de licitude para o tratamento dos dados for a sua necessidade para
diligéncias pré-contratuais ou para execucao do contrato, caso nao nos faculte os dados
pessoais solicitados tal podera impedir a conclusao do respetivo contrato e/ou, quando

aplicavel, inviabilizar que lhe sejam fornecidos os produtos ou servigos solicitados.
III. Como é que os meus dados pessoais vao ser tratados?

Os seus dados pessoais serao tratados pela GALP, no contexto das finalidades antes
indicadas, de acordo com esta Politica e as normas internas do Grupo Galp e com recurso
a medidas técnicas e organizativas adequadas para promover a respetiva seguranca e
confidencialidade, nomeadamente em relacdo ao tratamento ndo autorizado ou ilicito dos

seus dados pessoais e a respetiva perda, destruicao ou danificacdo acidental.

Os tratamentos dos seus dados ao abrigo da presente Politica ndo implicardao a tomada de

decisoes individuais automatizadas.
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IV. Quem sdo os destinatarios dos meus dados pessoais?

Os seus dados pessoais podem ser facultados a empresas encarregues da prestacao de
servicos a GALP (“Subcontratantes”), que estdo vinculadas a esta por contrato escrito ou
outro instrumento juridicamente vinculativo, e que apenas podem tratar os seus dados
pessoais para as finalidades ai estabelecidas, de acordo com as instrucées da GALP e nao
estao autorizadas a trata-los, direta ou indiretamente, para qualquer outra finalidade, em

proveito proprio ou de terceiro.

Os seus dados pessoais podem também ser partilhados com entidades com quem a GALP
estabeleca parcerias, ao abrigo de acordos de responsabilidade conjunta, no caso de se-

rem corresponsaveis pelo tratamento dos dados pessoais.

Existindo um interesse legitimo na partilha de dados intragrupo, os seus dados pessoais
podem ser transmitidos, para fins administrativos internos, entre as empresas do Grupo

Galp.

Em cumprimento de obrigacdes legais e/ou contratuais, os seus dados pessoais poderao
ainda ser transmitidos a terceiros, para prossecucao de finalidades proprias, atuando estas
entidades como responsaveis autdnomos pelo tratamento dos dados pessoais, designa-
damente a operadores de rede, bancos e seguradoras, autoridades judiciais, administra-
tivas, de supervisdo ou regulatorias e ainda entidades que realizem, licitamente, acdes de
compilacao de dados, acdes de prevencao e combate a fraude, estudos de mercado ou

estatisticos.

Podera receber informacdo adicional sobre as entidades em especifico a quem poderdo ser
facultados os seus dados, podendo solicitar esta informacdo através dos meios de contacto

referidos no ponto desta Politica sobre o exercicio dos seus direitos.

A GALP pode ainda transferir os seus dados pessoais para fora do Espago Econdmico
Europeu, caso tal se justifiqgue no ambito da execucao de um contrato ou em cumprimento
de uma obrigacao legal, assegurando que estas transferéncias cumprem a legislacao
aplicavel, nomeadamente o Capitulo V do RGPD. Tal podera ser garantido, por exemplo,
assegurando que os dados pessoais apenas sao transferidos ao abrigo de uma decisdao de
adequacao da Comissdo Europeia ou das clausulas contratuais-tipo aprovadas pela
Comissdao Europeia (estas Ultimas complementadas, se necessario, por medidas

suplementares para garantir um nivel de protecao adequado), ou ainda por via de regras
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vinculativas aplicaveis as empresas ou de qualquer outro meio legalmente previsto que

seja adequado a transferéncia.
V. Que direitos tenho sobre os meus dados pessoais?

Enquanto titular dos dados, sempre que aplicavel, podera exercer os seguintes direitos:
(i) direito de acesso, (ii) direito de retificacdo, (iii) direito ao apagamento, (iv) direito a
limitagdao do tratamento, (v) direito de portabilidade dos dados ou (vi) direito de oposicao

(ou direito a retirar o consentimento).

Tem também o direito a (i) apresentar reclamacgao junto da autoridade de controlo com-
petente - em Portugal, a Comissao Nacional de Protecao de Dados ("CNPD") - e (ii) obter
reparagcao e/ou indemnizagao, por via judicial, se considerar que o tratamento realizado
viola os seus direitos e/ou a legislacdo em matéria de protecdo de dados pessoais e de

privacidade aplicaveis.

Clique aqui ou va a direitos.galp.com para exercer os seus direitos consagrados na

legislagdo aplicavel em matéria de dados pessoais e de privacidade. Em alternativa pode

exercé-los através do e-mail data.privacy@galp.com.

VI. Informacao sobre cookies

Aconselhamos a leitura da politica de cookies, disponibilizada neste website e que constitui
parte integrante da presente Politica, para saber mais informacGes a respeito do

tratamento dos seus dados pessoais realizado através desta funcionalidade.

VII. Alteracoes a Politica de Protecido de Dados Pessoais e de

Privacidade

A GALP pode, a qualquer momento, alterar a presente Politica em conformidade com novos
requisitos legais ou regulamentares ou proceder a respetiva atualizagao, caso tal se justi-
fique. Aconselhamos a consulta regular desta Politica para verificar as versdes mais atua-
lizadas, sendo que a GALP procurara dar proactivamente conhecimento de quaisquer al-
teracdes relevantes, nomeadamente através da colocacdo de um aviso no website e/ou

dos meios de contacto que nos tenha disponibilizado, quando aplicavel.


https://privacyportal-eu-cdn.onetrust.com/dsarwebform/64fbe94e-22c5-42e8-b2aa-2df1e4cb0961/8b4dd880-5992-4c57-9d5e-5cb89009749d.html
https://privacyportal-eu-cdn.onetrust.com/dsarwebform/64fbe94e-22c5-42e8-b2aa-2df1e4cb0961/8b4dd880-5992-4c57-9d5e-5cb89009749d.html
mailto:data.privacy@galp.com
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Para quaisquer outras questdes relacionadas com a protecao e privacidade dos dados pes-
soais pode contactar o Encarregado da Protecao de Dados do Grupo Galp através do e-

mail dpo@galp.com.

Data da ultima atualizacdo: 30/06/2025
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